
「民眾對日常生活迭常抱怨事項的看法」 
民意調查加權百分比摘要表 

 

訪問日期：98年 11月 23日~24日 
有效樣本：1092人             拒訪：178人 
抽樣誤差：在 95%的信心水準下,約±2.97個百分點 
訪問地區：台灣地區 
訪問對象：20歲以上的成年人 
抽樣架構：台灣地區住宅電話簿（尾數 2碼隨機） 
加權處理：調查結果已對受訪者性別、年齡、教育程度及地區進行樣

本代表性檢定後加權處理。 
執行單位：行政院研究發展考核委員會 
 
 

 
 

各項民眾迭常抱怨事項排序（%） 

序號 施政項目 嚴重 不嚴重 
無明確 
反應 

總計 

1 電話及網路詐騙氾濫 87.8 7.8 4.4 100 
2 求職不易及失業問題 86.1 8.3 5.6 100 
3 民生物價過高 82.0 13.5 4.5 100 
4 都會地區房價過高 76.3 6.5 17.2 100 
5 食品衛生把關不嚴 75.0 15.5 9.5 100 
6 占用騎樓、道路或車位 72.2 18.0 9.8 100 
7 毒品充斥 68.8 11.9 19.3 100 
8 流浪犬太多及狗大便 68.3 28.7 3.0 100 
9 老人長期照護費用過高 63.7 14.4 21.9 100 
10 交通違規開單拖吊過嚴 58.1 31.3 10.6 100 
11 公共場所廁所不乾淨 52.7 32.1 15.2 100 
12 幼兒托育不安全 47.4 23.8 28.8 100 
13 身心障礙設施不佳 47.4 30.4 22.2 100 

14 
風景區、保護區老舊房

屋整修困難 
40.5 29.2 30.3 100 

15 公共休閒設施太少 37.1 48.9 14.0 100 


